
Koppla upp dig
Du behöver befinna dig i bostaden 
när du kopplar in bredbandet, på 
umeaenergi.se/kopplauppdig guidar 
vi dig. Skanna QR-koden för att 
komma till guiden.

Din fastighetsägare har tecknat ett  
gemensamt bredbandsavtal för 
samtliga hushåll. 

Fastighetsägaren betalar nätavgiften och du själv tecknar avtal för 
önskad hastighet med valfri tjänsteleverantör. När aktiveringen är 
gjord (1 april) kan du beställa tjänster via forening.ume.net.

Bredband för
alla, helt enkelt

Vi aktiverar ditt bredband per: 

Bredband levereras av: Umeå Energi

För support och felanmälan, kontakta i första 
hand vald tjänsteleverantör.

Tänk på
Har du en individuell internettjänst idag? Kom ihåg 
att säga upp det avtalet för att undvika dubbel 
debitering.

1 April - beställ tjänst vid inflytt.


